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■企業の中枢として機能する情報センター
情報センターは専門図書館から脱皮し、企業の中枢として機
能する専門部門です。情報を収集・管理するだけでなく、組
織の情報力アップのために企画立案や意志決定の中心とし
て機能する新しい役割を提案します。

■センター業務のノウハウを満載！
窓口サービスのポイントや、活動計画作成、業務評価、アウト
ソーシング、さらに組織のインテリジェント化に果たす役割な
ど、実務経験と研究に基づいた具体的な運営方法を、事例を
交えて紹介します。

■公共図書館の新しい動きも紹介
公共図書館で始まったビジネス支援やPFI、公共図書館が直
面する問題点も紹介し、企業の情報センターとの連携や協力
のあり方もわかります。

21世紀の企業情報部門の展望！
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